
ÉCOUTE, CONSEIL, ORIENTATION

PROCHE-AIDANTS

MALADIE

DÉCÈS D’UN PROCHE

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL
Vous y avez droit !

Malakoff Humanis vous propose des services sociaux  
d’accompagnement, notamment 4 lignes téléphoniques (sans
surcoût), peu connus mais auxquels vous avez droit !

Face à des cas de fragilité budgétaire, de séparation, de problème de santé, de perte
d’un proche, de chômage, de monoparentalité, etc, des experts vous aident à établir un
bilan global de votre situation, vos besoins, et les solutions adaptées : services dédiées
de Malakoff Humanis, aides individuelles, dispositifs publics, organismes, etc.

Ligne : 0 805 500 261

Des experts répondent aux questions des salariés malades, mais aussi de leurs
proches ou de leurs collègues impactés par sa maladie, en abordant les aspects
humains, administratifs, juridiques et financiers.
Si vous êtes touché(e) par un cancer, un accompagnement spécialisé et complet vous
est proposé. Un ensemble de soins de supports visent l’amélioration de votre qualité de
vie : thérapie sportive/cognitive, programme de ressourcement, alimentation, etc.

Ligne : 0 800 400 310

Consulter aussi : univers.malakoffhumanis.com/cancer-courtage.html

Les proches-aidants peuvent être soutenus et conseillés par des experts, aussi là pour
vous informer sur les aides possibles : participation financière en cas d’hospitalisation
ou de besoin de répit et vacances, utilisation des CESU pour les aides à domicile, etc.

Ligne : 09 86 98 88 80

Consulter aussi : univers.malakoffhumanis.com/aidant-GC.html

Avant, lors, ou après la perte d’un proche, des experts vous écoutent et vous
soutiennent. Ils peuvent également vous fournir des solutions de guidage dans les
démarches administratives indispensables.

Ligne : 09 79 99 03 75


